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Lannée 2022 a certes été marquée par de
nombreuses difficultés mais elle a également
vu émerger de beaux projets, facteurs
d’attractivité et de développement pour notre
territoire.

La CCl Rouen Métropole reste pleinement
mobilisée aux cOtés des entreprises pour
les aider a surmonter leurs inquiétudes et
accélérer leurs transitions.

Soutenir quotidiennement les entreprises

La CCl Rouen Métropole accompagne les
entreprises qui subissent de plein fouet
la crise énergétique : relai d'information
sur les dispositifs daides de UEtat,
conseils et bonnes pratiques  pour
réduire  les consommations  d’énergie,
auto-diagnostic. Que ce soit dans le commerce
ou dans lindustrie, la transition énergétique
commence par des gestes simples pour
consommer moins et autrement. Cest la
tout le sens de mon engagement en matiére
de décarbonation, a travers les actions
de UECOSYSTEM CLEON 4.0 sur la mobilité
électrique et la rénovation thermique des
batiments.

Attirer les talents en proximité

Une autre préoccupation des entreprises est
le recrutement. Nombre d’entre elles ont des
difficultés a trouver des candidats motivés
et qualifies. Pour les accompagner, la CCl
Rouen Métropole a lancé avec la CCI Portes de
Normandie la plateforme « CCl-Impulsemploi.
com » qui propose des offres d'emploi locales
en Seine-Maritime, dans l'Eure et ['Orne. Ce
service enclenchera une nouvelle dynamique
de recrutement dans nos territoires et
réduira certains freins liés aux contraintes
géographiques.

Former pour accompagner le développement
économique

La formation est fortement ancrée dans les
génes de la CCl, en lien avec les besoins des
entreprises. Nous avons engagé en 2022 un
partenariat avec in&ma, Ecole Supérieure de
la Performance qui implantera son nouveau
campus a Rouen. En formant en alternance
de futurs managers, nous apporterons une
solution aux entreprises industrielles en
recherche de main d’ceuvre qualifiée.

En misant plus que jamais sur le capital humain,
nous répondrons aux besoins générés par les
grands projets en cours de déploiement dans
notre région.

Vincent Laudat
Président de la CCI Rouen Métropole
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Aprés un ultime courrier
adressé fin octobre a Matignon |
par plusieurs élus normands ™
et co-signé par les représentants du monde économique

rouennais, dont Vincent LAUDAT, Président de la CClI Rouen

Métropole, pour alerter sur l'urgence de prendre position >
sur la liaison A28-A13, le Premier ministre Jean CASTEX vient

de trancher en faveur du contournement Est de Rouen !

48 Membres Titulaires

My ) A g - ! >
Nicolas Eric Christine Patricia Jean-Frangois Francois Nicolas Sylviane Dominique
AUZOUX (1) BARAT (C) BERT (S) BLANCHARD (C) BROUILLIEZ (S) BUREAU (C) CARON (S) CARRIER (C) CHAUVIN (S) .
Les elus de la CClI Rouen
Métropole annoncent l'ouver-
s ture a la rentrée 2023 d'un
i campus de l'‘école in&ma. Elle
- formera par alternance les
Hervé Patrick Sabrina Marléne Philippe Coralie Etienne Amélie Francis futurs managers industriels
CLARENNE (S)  COQUELET (/)  DEBEY (I) DEMARET (C)  DEPREAUX (C)  DEPREZ (S) DJELLOUL (C)  FIRMIN MOREL (S) GANAYE (/) en lien avec les besoins des
entreprises du territoire.
: ) b
Dominique Philippe Natacha Annie Sylvie Olivier Frédérick Christine Pierre-René Vincent LAUDAT participe activement au débat public sur

GARCONNET (S) GERARD (S) GILLES (/) GRENIER (/) GUILLON (/) HARLIN (/) HUBIN (S) JOIMEL (C) JULLIEN (C) 'EPR2 & Penly pour la construction de nouveaux réacteurs

nucléaires. Les élus de la CCl soutiennent ce grand projet
qui aura un impact majeur pour le territoire en termes de
retombées économiques, de formation et d’emploi.

Les élus du territoire
ont  accueilli  Olivier
VERAN, porte-parole du
Gouvernement lors de
sa visite a Sotteville-lés-
Rouen pour annoncer le
dispositif d'aides de |'Etat.

|
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Benoit Pierre-Vincent  Vincent Stéphane Stéphanie Carinne Catherine Aline LOUISY-
LANFRY (1) LANGLOIS (S)  LAUDAT (/) LECOMTE (S) LEFEBVRE (/) LEVACHER (/)  LEVASSEUR(C) LONGUEMART(S) LOUIS (S)

F
4

.

Ly .
Olivier Justine Arnaud La ccl
ROUSSEILLE (/)  ROUZET (C) SANSAAS (/) a

E i
Nicolas MAILLET- Benjamin Olivier

MAZINGUE
AVENEL (1) DESAILLY (5] PATRIZIO (/)

Denis
RANVEL (/)

Xavier

/ Jean-Christophe
PREVOST (S)

ROMATET (C) Rouen Métropole a accompagné ['Association

Relocalisations.fr et Rouen Normandy Invest lors de la
1ée édition du Hackathon "24h pour relocaliser" qui s'est

tenu a Neoma Business School. ~
Catégories : t 1] £ = @

Commerce (C)
Industrie (1)
Services (S)

Valérie Alban Yane

TELLIER (1) VERBECKE (/) VERT (S) A La CCl Rouen Métropole est pleinement

impliquée dans les réflexions menées
en Normandie sur le développement de 'hydrogéne. De
nouveaux usages se développent, notamment en termes
de mobilité, qui contribuent a accélérer la transition
énergétique normande.

C B 22 Membres Associés C 51 Conseillers Techniques
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CClI ROUEN METROPOLE
EN CHIFFRES

5058 21 691

VISITEURS ACCUEILLIS APPELS RECUS
A ROUEN ET DANS NOS PAR LE CENTRE DE
DELEGATIONS RELATION CLIENTS

Aumale -
Blangy-sur-Bresle

MA CCI

UNE ORGANISATION

DE PROXIMITE

3

DELEGATIONS
ROUEN, DIEPPE ET ELBEUF

9

ANTENNES ET PERMANENCES

YVETOT, DOUDEVILLE,
EU, FONTAINE-LE-DUN,
GOURNAY-EN-BRAY,
NEUFCHATEL-EN-BRAY,
SAINT-VALERY-EN-CAUX,
SASSEVILLE ET YERVILLE

9944

FORMALITES
TRAITEES

MON TERRITOIRE

61 414 N

I::TABLISSEMEN'[S
TOUTES ACTIVITES -

918 265

(INSEE 2021)
HABITANTS
(INSEE 2022)

361784

SALARIES
ET NON SALARIES

o 40 731

ETABLISSEMENTS
inscrits au RCS*
en 2022

=
5277

(INSEE)

&ﬁ ETABLISSEMENTS
INDUSTRIELS

& 13 977 =20 476

P 111 .
ETABLISSEMENTS T ETABLISSEMENTS
COMMERCIAUX

DE SERVICES

*RCS - Registre du Commerce et des Sociétés



L CCl vou Ag;n_forme, vous

et vous donne des
e reussite pour créer
2 entreprise.

CHIFFRES
CLES

‘1848

EORTEURS Dé /
" PROJETS
ACCUEILLIS

153

PARTICIPANTS
A LA FORMATION
"5 JOURS POUR

ENTREPRENDRE"

353

PARTICIPANTS A
"ENVIE DE VOUS
LANCER ?"

1505

MICRO-ENTREPRISES
CREEES SUR LE
TERRITOIRE DE LA CCI




CREATION,
REPRISE
TRANSMISSION

ACCOMPAGNER LE
CREATEUR

TOUT AU LONG DE SON PROJET.

Les conseillers de la CCl Rouen Métropole proposent
un parcours d'accompagnement personnalisé
permettant au porteur de projet de construire son
projet entrepreneurial et de le mettre en ceuvre.
La CCl guide le futur entrepreneur dans toutes ses
démarches:

> la structuration du projet,

> lanalyse du contexte,

> la formation,

> la recherche de financements,

> le choix de la structure juridique et les formalités.

UN NUMERO UNIQUE

POUR TOUS LES CREATEURS D'ENTREPRISE.

Quel que soit le projet envisagé et son état
d’'avancement, le créateur peut contacter l'un des
conseillers de la CCl Rouen Métropole via un numéro

de téléphone unique. i
Envie de

Un 1¢" moyen d'obtenir créer ton entreprise ?
des réponses sur les
interrogations que

02 32100 800

A . 70 experts pour répondre a tes
suscite la creation questions sur toute la Normandie

d’entreprise. JE— P

ICI JE MONTE MA BOITE

Dans le cadre de ce dispositif de financement
initié par la Région Normandie, les conseillers
de la CClI Rouen Métropole accompagnent
individuellement les créateurs dans les
difféerentes phases de leur projet et jusqu’aux
3 ans apres la création.

La CCl Rouen Métropole a renouvelé pour la
3®me fois son agrément pour déployer ce dispositif
régional en 3 étapes:

'accompagnement en amont de la création
(éligibilité du projet, mise en place du
modéle économique, statut juridique),

lingénierie financiére (plan de financement,
identification des aides potentielles)

'accompagnement post création pendant
les 3 premiéres années (suivi de l'activité,
préconisations éventuelles).

diagnostics
effectués

ICI¢

Je monte ma boite

LE CLUB DES JEUNES
ENTREPRISES

POUR CREER DU LIEN.

Animé par la CCl Rouen Métropole, le Club
des Jeunes Entreprises permet de s'informer,
d’échanger de bonnes pratiques et de bénéficier
de retours d’expérience, mais aussi de rompre
lisolement du futur dirigeant en développant
un réseau professionnel. Chaque mois le club
se réunit autour d'un expert sur un théme
d’actualité lié a la gestion et au développement

de l'entreprise.
1 0 rencontres

dont 1 visite d'entreprise
et 1 réunion délocalisée en entreprise

Un taux de satisfaction de

plus de 93 %

EN SAVOIR

www.normandie.fr/ici-je-monte-ma-boite

www.rouen-metropole.cci.fr/creer-son-
entreprise

business-builder.cci.fr

REUSSIR LA TRANSMISSION
D'ENTREPRISE

PAR UNE APPROCHE SUR-MESURE
ADAPTEE A CHAQUE ENTREPRENEUR.

La CCl Rouen Métropole accompagne indivi-
duellement et en toute confidentialité les
cédants depuis la construction du projet, la
valorisation de l'entreprise, la recherche active
ciblée jusqu’a la mise en relation avec un
repreneur.

L'anticipation et la préparation sont des facteurs
clés de réussite de la transmission d’entreprise
qui permettent de préserver les activités dans
les territoires, de sauvegarder les emplois et de
pérenniser les savoir-faire.

La CCI posséde un vivier de repreneurs compé-
tents et motivés par un projet de reprise.

3 6 cédants accompagnés

1 1 entreprises vendues grace a
'accompagnement CCl

1 7 repreneurs membres de la
2¢me promotion du Club
des Repreneurs



CREATION,
REPRISE
TRANSMISSION

UNE CAMPAGNE DE
COMMUNICATION

POUR SUSCITER L'ENVIE D'ENTREPRENDRE.

La CClI Rouen Métropole a porté une campagne
de communication régionale dédiee a la
création d'entreprise dont lobjectif est de
capter l'attention des entrepreneurs grace aux
accroches musicales multigénérationnelles.

On va taider au On vous souhalte
fond d'un train tout le bonheur du
monde ot gue e

ou dans un vieux banquier vous tende
grenier.. Ia main...

02 32100 80O 02 32100 800

et detbte o L crilatiun detdreo

Papa, maman, les
gars désolde.
Je ressens comme

une envie de créer...

02 32100 800

Tout, tout, tout,
VOLUS Saurex
tout pour
entreprendre...

02 32100 800

Viser la lune, ¢ca
ne me fait pas
peur...

02 32 100 800

crilatiun dheddt

1 million
d'entreprencurs
et mod, et mod, et
mol..

02 32 100 800

crilatiun detirrorne de Kot mand

LES FORMALITES
D'ENTREPRISES

SECURISER LES
DEMARCHES.

Les conseillers de la CCl Rouen
Métropole sont aux cotés des
entrepreneurs pour répondre aux obligations en
matiére de formalités administratives :

> inscription lors de la création de l'entreprise,
> modifications tout au long de la vie de l'entreprise,

> radiation lorsque le dirigeant cesse son activité.

Avec le Service + la CCl propose un accompagnement
rapide et sécurisé pour effectuer ces démarches.

898

dossiers ont bénéficié du
dispositif Service +

162

cartes professionnelles d'agent immobilier
initiales ou renouvelées

369

cartes de commercants ambulants
dont 275 initiales

371

certificats de signature
électronique(Chambersign)
nouveaux ou renouvelés

La CClI Rouen Métropole accompagne également le
porteurde projetou ledirigeantdans laformalisation
de documents juridiques ou commerciaux et la
rédaction d'actes, adaptés a l'activité de l'entreprise
et a la réglementation en vigueur.

209

dirigeants ont bénéficié d'un
accompagnement juridique

CCI ETUDE DE MARCHE

POUR CONCRETISER SON PROJET.

La CCl Rouen Métropole réalise pour les entreprises
etlescréateursdes études de marché afinde mesurer
le potentiel de leur projet : zone de chalandise,
concurrence, dynamisme commercial, flux piétons
et voitures, environnement économique, tendances
du marché, potentiel de consommation. Elle finalise
l'étude par une analyse des forces et des faiblesses
du projet et des recommandations.

8

études de marchée
réalisées

.PllF. : D‘UTllﬁlﬂl-i!
CCI ETUDE _
DE MARCHE
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ik B

» 2023

LES RENDEZ-VOUS DE LA
CREATION

2 JOURNEES PORTES OUVERTES.

2 RDV par an qui permettent aux porteurs de
projet d'échanger avec les principaux acteurs
de la création d'entreprise, de maximiser leurs
chances de réussite, de poser leurs questions
aux conseillers et de béneéficier des astuces
partagées lors des difféerents ateliers. Ces
rendez-vous sont déployés simultanément dans
les 5 CCl du territoire.

e

LES RENDEZ-VOUS
DE LA CREATION

3 9 5 participants
1 9 partenaires

Renforcer la communication grace a la mise en place du numéro unique 02 32 100 800 et au lancement de la

page entreprendre-en-normandie.fr.

Renforcer les liens avec 'écosysteme de la création.

Développer les accompagnements « CCl Etude de marché » et « Accélérateur de projet transmission ».

A partir du 1" janvier 2023, le Guichet Unique remplacera les 6 réseaux de Centres de Formalités des Entreprises
(CFE). Cette démarche s'inscrit dans le plan gouvernemental de simplification de l'offre de services en ligne
dédiés aux professionnels. Forte de ses 40 années d'expérience, l'équipe « Accompagnement en formalités
juridiques » de la CCI Rouen Métropole, continuera d’'accompagner les (futurs) chefs d’entreprises dans leurs
différentes formalités.







FINANCEMENT
D'ENTREPRISE

RECHERCHER DES
FINANCEMENTS

POUR DES PROJETS DE DEVELOPPEMENT.

Les conseillers experts en financement de la CCl

Rouen Métropole accompagnent les dirigeants dans

toutes les étapes de leur projet :

> identification des solutions adaptées a leurs
besoins,

> recherche des aides mobilisables,

> montage du dossier,

> mise en relation avec les opérateurs de
financement,

> préparation a la présentation du projet aux

financeurs.
32

entreprises accompagnées

CONTRIBUERA LA
REVITALISATION DES
TERRITOIRES

POUR CREER DE NOUVEAUX EMPLOIS.

La CCI Rouen Métropole soutient des projets
d’entreprises créateurs d’emplois dans les
territoires en lien avec 'ensemble des partenaires
économiques locaux. Les conseillers spécialisés
recherchent les aides de droit public et privé
mobilisables et apportent un appui technique
pour favoriser les perspectives d’embauches. Un
abondement financier peut venir en complément de
cet accompagnement technique.

1 1 nouveaux projets accompagnés

Un potentiel de 2 0 6 emplois

de nature industrielle

Des abondements financiers

a hauteur de 255 000 €

ACCOMPAGNER LES
COLLECTIVITES

POUR INDEMNISER LES COMMERCANTS
IMPACTES PAR LES TRAVAUX.

La CCI Rouen Meétropole épaule les collectivités
locales qui mettent en place une commission
d'indemnisation amiable. Ce dispositif aide
financiérement les entreprises qui subissent
une baisse d’activité lors de périodes de travaux
d’urbanisation ou de rénovation de centre-ville.
Cette commission, créée avec le soutien technique
de la CCl, fixe les conditions d’indemnisation,
examine les demandes et propose le montant de
l'aide financiére octroyeée.

3 collectivités accompagnées (Forges-les-Eaux,
Serqueux et la Métropole Rouen Normandie)

ll'z entreprises indemnisées pour un

montant global de 326 000 €

PME DEVELOPPEMENT

UN OUTIL DE
FINANCEMENT DESTINE UL pivcloppt==
AUX ENTREPRISES

LOCALES.

PME Développement propose un accompagnement
financier aux PME du Nord-Ouest de la Seine-
Maritime de plus de 3 ans des secteurs de l'industrie,
de l'artisanat de la production, du BTP et a certains
commerces. Ce financement répond a leurs
besoins en fonds permanents pour se développer
ou se diversifier. Ces fonds ont été alimentés par
des financements destinés aux opérations dites
« d'aprés-chantier » des centrales nucléaires de
Paluel et Penly.

Grace a sa présence de proximité, la CCl Rouen
Métropole assure le montage des dossiers et la
gestion du fonds depuis 2020.

1 entreprise accompagnée pour
un montant global de 30 000 €

EN SAVOIR

www.rouen-metropole.cci.fr/produits

www.linkedin.com/company/initiative-rouen/

www.linkedin.com/company/initiative-
dieppe-bresle/

les-aides.fr

FINANCER LES PROJETS
DE CREATION-REPRISE
D'ENTREPRISE

Les plateformes Initiative Rouen et Dieppe Bresle
contribuent a la création - reprise d’entreprise sur
le territoire de la CCl Rouen Métropole en proposant
aux porteurs de projet un prét d'honneur, sans
intéréts ni garanties. Elles les accompagnent dans
toutes les étapes du projet depuis l'intention jusqu’a
la réalisation. La force des plateformes Initiative
repose surson réseau de parrains chefs d’entreprises
et d'experts qui apportent bénévolement leurs
compétences et leurs expériences au service des
créateurs.

-
éseau
Initiative
ROUEN
119 dossiers étudiés en comité de parrainage
108 avis favorables
77 préts d'honneur pour un montant de 745 750 €
63 avis favorables pour des subventions « coup de pouce »
de la Région Normandie pour un montant de 427 032 €
15 préts BPI Création Reprise pour un montant de 146 000 €
12 préts d’honneur solidaires BPI pour un montant de 75 125 €
8.98 M€ de préts bancaires mobilisés
72 parrains actifs
307 emplois créés ou maintenus

éseau
Initiative

DIEPPE BRESLE

60 dossiers étudiés en comité de parrainage

56 avis favorables

34 préts d'honneur pour un montant de 250 000 €

26 avis favorables pour des subventions « coup de pouce »
de la Région Normandie pour un montant de 152 150 €

32 préts BPI Création Reprise pour un montant de 198 000 €

13 préts d’honneur solidaires BPI pour un montant de 57 000 €

5,4 M€ de préts bancaires mobilisés

22 parrains actifs

176 emplois créés ou maintenus
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DEVELOPPEMEN
DES ENTREPRISE

ITRES
INTER-ENTREPRISES

346 "7

PARTICIPANTS
AUX 90 MINUTES

51

UNIONS COMMERCIALES
ET ARTISANALES (UCA)
ACCOMPAGNEES PAR LA CCI

860

RENDEZ-VOUS
DECOUVERTE



DEVELOPPEMENT
DES ENTREPRISES

ACCOMPAGNER
LES ENTREPRISES

DANS LEURS TRANSITIONS.

Dans un contexte en perpétuelle
mutation, la CCl Rouen Métropole
accompagne les entreprises
pour réussir leurs transitions écologique et
numeérique. Elle conseille également les entreprises
qui rencontrent des difficultés et les aident a les
surmonter pour préparer leur relance.

Ces actions prennent plusieurs formes :

> sensibilisation (réunions d'information,
webinaires, phoning)

> prestations de conseil pour les entreprises qui
veulent s'engager plus activement et bénéficier
d'un accompagnement personnalisé

CRISE ENERGETIQUE
SOUTIEN AUX ENTREPRISES.

La crise énergétique, amplifiée par la guerre en
Ukraine, a entrainé de nombreuses difficultés
pour les entreprises. La CCl les accompagne par
la sensibilisation aux aides de ['Etat, des conseils
sur les changements de contrats d’énergie et des
échanges de bonnes pratiques pour réduire leur
consommation.

FRANCE RELANCE

INFORMER ET SENSIBILISER.

De nombreux dispositifs de soutien aux entreprises
ont été deployés par I'Etat dans le cadre du Plan
France Relance et relayés par le réseau des CCl.

La CCI Rouen Métropole a réalise une campagne
massive d'appels auprés des TPE/PME pour présen-
ter les différentes mesures et leur proposer un
accompagnement adapté. Au total, elle a sensibilisé
plus de 1 000 entreprises.

IMMERSION PROFESSIONNELLE

Recevoir un demandeur d'emploi pendant quelques
jours ou quelques semaines, principalement dans
les secteurs en tension. Les entreprises intéressées
peuvent s'inscrire sur une plateforme spécifique.

71 ll' entreprises sensibilisées

310 inscrites sur la plateforme de recrutement

TRANSITION ECOLOGIQUE DES COMMERCANTS

Mesurer le degré de maturité écologique, mettre en
avant les bonnes pratiques, détecter de nouvelles
sources d’économies et préconiser un plan d’actions
simple a déployer.

1 95 commergants diagnostiqués

EVENEMENTIEL / FOIRES ET SALONS

Soutenir financiérement les PME souhaitant exposer
dans les principaux salons et foires en France.

5 6 entreprises accompagnées

TRANSMISSION

Sensibiliser les potentiels cédants aux enjeux de la
transmission, identifier leurs besoins et les accompa-
gner dans la démarche.

41 entreprises accompagnées

ENTREPRENEURIAT FEMININ
FEMMES

& Challenges

FEMMES & CHALLENGES.

La CCl Rouen Métropole est partenaire de Femmes &
Challenges, un réseau pragmatique et ouvert autour
de l'entrepreneuriat au féminin en Normandie.

Femmes & Challenges a pour ambition de hisser
la Normandie a la 1% place des régions les plus
créatrices d’entreprises au féminin et faire bouger les

lignes de la mixité en entreprise.
1247

membres
en Normandie

dont2555ur

le territoire de la
CCl Rouen Métropole

ENRICHIR SON CAPITAL RH

UN ESPRIT COLLABORATIF ET DE PARTAGE.

Le Club Positive RH, animé par la CCl Rouen Métropole
a Cléon, Dieppe et Rouen, propose aux dirigeants et
responsables RH de se réunir réguliérement pour
échanger sur des problématiques RH, les bonnes
pratiques, les outils et actualités du moment dans un
climat convivial et détendu.

47 adhérents

POUR UN RECRUTEMENT
DE PROXIMITE

CCI-IMPULSEMPLOI.COM.

Eﬂl-’lﬂ?“lﬁ[ﬂﬂm*ﬂﬂ
b
RECRUTEZ -

SUR LA NODUVELLE

PLATEFORME
D'ANNONCES
LOCALES 76 | 27 | 61

La CCl Rouen Métropole et la CCI Portes de Normandie
ont lancé une nouvelle plateforme de recrutement
pour répondre aux besoins des entreprises qui
peinent a recruter. Laccent est mis sur la proximité
pour donner la possibilité aux recruteurs de trouver
des profils locaux et aux candidats de postuler dans
des entreprises situées pres de chez eux.

Des conseilléres CCl animent cette plateforme :

> promotion dans des salons professionnels,
aupres des acteurs de l'emploi et des écoles,

> accompagnement des entreprises dans la
rédaction de leurs offres.

1 449 CV en ligne
1 8 877 offres d'emploi recensées

INTEGRER LA RSE EN ENTREPRISE

La CCI Rouen Métropole a déployé un programme de formation pour permettre aux
dirigeants d'intégrer ou de renforcer une ambition responsable et durable dans leur
stratégie. La « Masterclass RSE » aborde les différents volets de la RSE - Responsabilité
Sociétale des Entreprises de facon pragmatique et adaptée aux TPE/PME. Des modules
thématiques sont proposés pour identifier les enjeux, les étapes incontournables et
acquérir les compétences pour se lancer dans la démarche. Certifiée Qualiopi, cette
formation peut étre prise en charge financiérement par les OPCO.

heures de formation réparties sur 10 mois

dirigeants formes lors de la 1% session 19




DEVELOPPEMENT
DES ENTREPRISES

SMART BUILDING ET _
PERFORMANCE ENERGETIQUE

ACCELERER LA RENOVATION ENERGETIQUE
DES BATIMENTS.

Pour accompagner les entreprises sur le sujet de la
performance énergétique des batiments, la CCl Rouen
Métropole, avec 'ECOSYSTEM CLEON 4.0 et le soutien
d’Enedis, a lancé 'expérimentation « Smart Building
». Elle met en relation des entreprises souhaitant se
lancer dans un projet de rénovation avec des bureaux
d’études capables de proposer des solutions de
rénovation performante a colits maitrisés.

b 3

sites pilotes bureaux d'études
identifiés engagés

=00S(S1=EM

Cleon@

Un forum, organisé a la MATMUT le 22 octobre, a mis
en avant cette expérimentation par le témoignage
des sites pilotes et des bureaux d’études engages.

2 7 0 entreprises mobilisées

UNE NOUVELLE ANTENNE
DANS LA VALLEE DE LA

BRESLE

Dans le cadre d'un partenariat avec la CCl Littoral
Hauts-de-France, la CCl Rouen Métropole a ouvert
une nouvelle antenne a Eu au coeur de la Vallée de
la Bresle.

Ce nouveau service mutualisé permet d'accompa-
gner au plus pres les entreprises du territoire dans
tous les domaines : formalités, création-reprise-
transmission, accompagnement des commercants,
formation et compétences, financement, numérique,
développement durable ....

La CCl Rouen Métropole couvre 3 communautés de
Communes de la Vallée de la Bresle :

Villes Sceurs
Aumale - Blangy-sur-Bresle
Falaises du Talou (partie Seine-Maritime)

2 617 Ets* toutes activités confondues (INSEE)
40 197 nabitants (nseE)
15 126 salariés et non-salariés (INSEE)
1 673 Ets* inscrits au RCS en 2022
350 Ets* industriels
645 Ets* commerciaux

678 Ets* de services

* Etablissements

CCI BUSINESS

POUR RAPPROCHER LES
GRANDS PROJETS NATIONAUX
AVEC LES ENTREPRISES LOCALES.

Business
w

Via la plateforme CClI Business, la CCl informe les
entreprises sur les marchés et leurs calendriers,
propose une mise en relation avec les donneurs
d’ordres et leur donne la possibilité de participer a
des rencontres d’affaires.

9 800

entreprises inscrites sur
CClI Business au niveau national

dont 5 8 6 entreprises du territoire

de la CCI Rouen Métropole

Dans le cadre du projet EPR2 a Penly et des
chantiers de Grand Carénage a Paluel et Penly, la CCl
Rouen Métropole aide les entreprises a monter en
compétences pour capter les marchés potentiels.

1 6 5 entreprises inscrites

sur la communauté CCI Business nucléaire

EN SAVOIR

> www.rouen-metropole.cci.fr/produits

> www.rouen-metropole.cci.fr/actualites

> www.ecosystemcleon.fr

> ccibusiness/nucleaire

> ccibusiness.fr/sous-traitance-industrielle/ran-2022

> cci-impulsemploi.com

» 2023

LES RENDEZ-VOUS
D'AFFAIRES DE NORMANDIE

LE RDV BUSINESS DES INDUSTRIELS FETE SES
20 ANS.

Les Rendez-vous d’Affaires de Normandie permettent
aux PME des secteurs de l'industrie et des services a
lindustrie d’échanger avec des donneurs d'ordres
régionaux, de tisser un réseau relationnel de qualité
et de générer des opportunités de business.

Dans un contexte marqué par la relocalisation des
outils de production, cette journée permet aux
entreprises de mieux connaitre les ressources de
leur environnement et de dynamiser l'emploi en
Normandie.

376 3 287

participants RDV qualifiés

55 14

donneurs RDV en moyenne
d'ordres par participant

L'Open-Store : ouverture d’'une boutique a l'essai en centre-ville de Rouen.

Développement des compétences au sein de Uentreprise : lancement d'une formation dédiée au développement

des compétences des dirigeants : PLATO.
Vers la transition écologique

- Smart building : intégrer une 2°™ vague d’entreprises dans 'expérimentation
- Engager les labellisés Normandie Qualité Tourisme dans une démarche de labellisation responsable

Une offre de formation et de consulting en synergie : les prestations d'accompagnement de la CCl viendront en
complément des formations proposées par le CEPPIC au service des dirigeants d’entreprises.

Valoriser les métiers de lindustrie : renforcer la visibilitt des métiers de lindustrie, notamment dans le

secteur de la maintenance industrielle.

Prochains Forums Femmes & Challenges : en 2023 a Caen et en 2024 a Rouen




Votre CCl vot |t progrbsser
dans vos connaissances, vous /-f-‘__
et vos collaborateurs .A ﬂ




INNOVATION PEDAGOGIQUE
ET EVOLUTION DE L'OFFRE
DE FORMATION

UNE DYNAMIQUE QUI SE POURSUIT.

Dans le cadre du projet national de 'Etat Compétences
et métiers d’avenir de France 2030, le réseau des CCl a
obtenu un financement de plus de 4 millions d’Euros
pour la transformation pédagogique de la formation.

IFA | CEPPIC se sont associés fin 2021 a un consortium
piloté par CCl France de plus de 25 partenaires
consulaires. Dans ce projet, dénommé f@cile, IFA |
CEPPIC se sont positionneés sur les outils numériques.
Un 28me projet, intitulé 1001 parcours, permettra a
IFA | CEPPIC de travailler sur la prise en compte des
compétences transversales « Softskills » dans la
formation.

CEPPIC

NOUVEAU SITE WEB ET MARQUE EMPLOYEUR.

Le CEPPIC a ouvert son nouveau site internet dans
le cadre d'un développement mutualisé avec U'IFA.
Aprés des locaux flambants neufs a Isneauville et
la création de sa nouvelle identité visuelle en 2021,
le CEPPIC poursuit ainsi la rénovation de son image
grace a une visibilité plus grande et une présence
plus forte sur le net et sur les réseaux sociaux.

CORTE D T ORATION 0

EVENEMENTS MARQUANTS 2022

23 JANV. | IFA

Signature de la convention de
partenariat avec ['Union Portuaire
Rouennaise pour la création

de ['Unité de Formation en
Apprentissage (UFA)

12 MARS | cCl - IFA

13¢me @dition de la Nuit de | Verientation
I'Orientation de Rouen

22 JUIN | iFA

L'IFA féte ses 40 ans
(1982-2022)

29 AOUT | cEPPIC

Arrivée d'Amélie MIOTLA, nouvelle
directrice du CEPPIC

28 OCT. | CCI - CEPPIC - IFA

Audit de surveillance QUALIOPI -
Renouvellement de la certification

9 NOV. | IFA

Signature de la convention de partenariat
avec 'UFR Santé de ['Université de Rouen
pour la mise en place du DEUST Technicien /
Préparateur en pharmacie (BAC + 2)

18 NOV. | IFA

6°me édition de la Journée de
l'Innovation Pédagogique

L'IFA FETE SES 40 ANS

FORMER AUX METIERS D'AUJOURD'HUI ET DE
DEMAIN.

Depuis 40 ans, I'IFA Marcel Sauvage occupe une place
majeure en matiére de formation initiale et continue
sur Rouen et le territoire normand plus largement.

Graceaune proximité permanenteaveclesentreprises
et une pédagogie centrée sur lalternance, UIFA
permet chaque année a prés de 2 000 apprenants,
jeunes et adultes, une entrée et/ou une transition
réussie dans le monde professionnel.

Cet anniversaire s'est déroulé en présence
d’Amandine PETIT, Miss France 2021 et Ambassadrice
du réseau CCl Formation Normandie.

EN SAVOIR +

PERSPECTIVES

v
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LA CCI DEVELOPPE
FORTEMENT LES STAGES
EN ENTREPRISE

EN COLLABORATION AVEC LA REGION
NORMANDIE.

La convention de partenariat entre les CCl de
Normandie et ['Agence Régionale de ['Orientation
et des Métiers de Normandie a été reconduite avec
succeés en 2022.

La CCl Rouen Métropole a assuré la promotion des
stages de découverte des métiers et de la plateforme
de mise en relation "Destination métier" auprés de

4 000 entreprises.

Elle a également accompagné les entreprises dans
leur recherche d'apprentis, les aides a l'embauche
et la médiation de l'apprentissage.

conventions de stage
"découverte des métiers"

+ 54 Y% en1an

* DEST  MATION
METIEER,




_«7défend les s de :
.~ entreprises dans les projets de
~- _ developpement du teritoire.

nog| CHIFFRES
=Q)| CLES

f

* Etablissements Publics de
Coopération Intercommunale

246

ZONES D'ACTIVITES

53

BIENS A VENDRE OU
A LOUER DANS LA
BOURSE DES LOCAUX

kY.

AVIS EMIS : URBANISME,
AMENAGEMENT COMMERCIAL,
ENVIRONNEMENT



PERFORMANCE
DU TERRITOIRE

SUIVRE LA CONJONCTURE
ECONOMIQUE

DU POINT DE VUE DES DIRIGEANTS.

La CCl Rouen Métropole réalise 2 fois par an une
enquéte de conjoncture auprés d'un panel de
dirigeants pour connaitre leur opinion sur la situation
économique et suivre l'évolution des secteurs
d'activités.

Ces données collectées a différentes échelles
géographiques permettent de comparer les tendances
au niveau local (Dieppe et métropole rouennaise),

régional et national.
622

dirigeants interrogés sur le territoire
de la CClI Rouen Métropole

ZONES A FAIBLES i
EMISSIONS - MOBILITE

DANS 13 COMMUNES DE LA
METROPOLE ROUEN NORMANDIE.

L
§ s
dmpadl

La CCl Rouen Métropole poursuit ses actions
d’information et de sensibilisation des entreprises
sur les conséquences, pour leurs déplacements, de
l'entrée en vigueur d'une Zone a Faibles Emissions-
mobilité (ZFE-m).

l" 0 0 entreprises sensibilisées

UN NOUVEAU CONSORTIUM

POUR METTRE EN COMMUN EXPERTISES ET
RESEAUX.

La CCI Rouen Métropole, 'INSEE Normandie, laBanque
de France, NEOMA Business School et 'Université de
Rouen Normandie ont créé le Pole Régional de Suivi
et d’Analyse Economique de Rouen.

Ce consortium favorise le développement et le
partage de connaissances sur des problématiques
lices a léconomie et aux finances. Il mobilise
des experts pluridisciplinaires et propose des

conférences thématiques a un large public.

RENOVATION
DE LA PISTE

DE L'AERODROME DE DIEPPE
SAINT-AUBIN-SUR-SCIE.

La CCl Rouen Métropole a engagé
la rénovation de la piste bitumée
de l'aérodrome longue de 820 métres et large de
30 métres avec le concours financier de la Région
Normandie et de la Communauté d’Agglomération
Dieppe Maritime.

L'aérodrome est utilisé pour la pratique d’activités de
loisirs et de tourisme (aviation légére, parachutisme).

POSE DE LA 1tR€ PIERRE
TALENTIS PETIT-QUEVILLY

SUR LA ZAE ELISA LEMONNIER.

Avec ce nouveau programme immobilier, la CCl Rouen
Métropole consolide son offre locative existante,
en adéquation avec les besoins des entreprises.
Idéalement situé, ce batiment est a proximité imme-
diate de la SUD Il et de l'A13. Il est également bien
desservi par les transports en commun, notamment
la ligne de métro Georges Braque-Boulingrin.

Ouverture prévue fin septembre 2023.

1 965 m?2 surface totale
dont 1 070 m2 de bureaux
et 670 m2 d'ateliers

» 2023

LES CCI CANDIDATES A LA
DELEGATION DE SERVICE
PUBLIC

POUR
L'EXPLOITATION
DES 4 AEROPORTS
NORMANDS.

Sous limpulsion de la Région Normandie, il a été
déecidé de confier 'exploitation des aéroports de Caen
Carpiquet, Deauville Normandie, Le Havre Octeville
et Rouen Vallée de Seine a un seul opérateur. Prenant
appui sur leur expertise, les CCI Rouen Métropole,
Seine Estuaire et Caen Normandie se sont portées
candidates. Il s'agira notamment de renforcer les
complémentarités entre les plateformes existantes
et de développer des stratégies communes pour
rendre ['offre aéroportuaire normande plus lisible et
améliorer la desserte aérienne de la Normandie.

EN SAVOIR

www.rouen-metropole.cci.fr/actualites
www.rouen-metropole.cci.fr/produits
www.cciboursedeslocaux-normandie.fr
www.lopensen.com

www.https://www.metropole-rouen-normandie.fr/
zone-faibles-emissions-mobilite

www.rouen-metropole.cci.fr/produit/
barometre-des-affaires

Renforcer lattractivité de nos territoires, en particulier via la mobilité (liaison ferroviaire a Paris, contournement

Est de Rouen) et les capacités d’accueil des activités.

Poursuivre le déploiement partenarial des observatoires du commerce pour préserver ces services de proximite.

Consolider l'analyse de la conjoncture économique en partenariat avec NEOMA, la Banque de France, 'INSEE et

['Université de Rouen.

Faciliter la préparation de l'implantation des nouveaux réacteurs EPR2 a Penly.
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OFFRE

LOCATIVE

TALCNTIS

LIVRAISON
DECEMBRE
2023

ICD - Rouxmesnil-Bouteilles

S sureaux-mom o BUSINESS CENTER o
: -- ieppe O

ll' SALLES DE REUNION - 16 PERS. o
ESPACE DETENTE 29 BUREAUX DE 10 A 142 M2

2 SALLES DE REUNION DE 10 A 50 PERS.

@)
[ e ——,., DONT 1 AVEC VUE SUR MER

LIVRAISON '\ PAVILLY
DEBUT

2024

ATELIERS DE 150 A 160 M2

BUREAUX PARTAGES oc 27 w2

1 PLATEAU DE 150 M2
DIVISIBLE JUSQU'A 5 BUREAUX

Dieppe
Maritime
Céte d’Albatre
Terroir
de Caux

Plateau de Caux-
Doudeville-Yerville Bray - Eawy
Yvetof\
Normandie,

Yvetot

Aumale -
Blangy-sur-Bresle

< B

LA RONCE

Isneauville

aE=
2 PLATEAUX DE 250 M2

()
>

aux
Austreberth

L'OPENSEN - rouen

1 5 BUREAUX DE 10 A 32 M2

1 PLATEAU DE 320 M?

11 SALLES DE REUNION DE 4 A 200 PERS.

ESPACE COWORKING ok 320 m2

Inter Caux Vexin o
Barenti Quatre Riviéres
arentin

Métropole
Rouen
lormandie

B INNOVAPOLE 76
Le Madrillet o
St-Etienne-du-Rouvray @,

réservé aux
66 BUREAUX : entreprises
DE 14 A 66 M innovantes

6 ATELIERS
DE 90 A 160 M?

LE VAUBAN - Rouen

6 BUREAUX DE 12 A 33 M2

26 PLATEAUX DE 58 A 493 M2

2 SALLES DE REUNION DE 8 A 85 PERS.
"LA TERRASSE VAUBAN" 200 pers. - 8t ETAGE

p— .\ LE PARC DES
=S| COMPETENCES 5 SALLES DE REUNION
e Cléon DE 8 A 45 PERS.

LIVRAISON '\ ELISA LEMONNIER
SEPT. Le Petit-Quevilly

2023

COWORKING & BUREAUX

PARTAGES o: 200 2

6 BUREAUX
DE 13 A 40 M2

1 2 PLATEAUX

DE 50 A 280 M2

6 PLATEAUX DIVISIBLES
DE 139 A 309 M2

SALLE DE REUNION

ll' ATELIERS DE 155 A 178 M2 20 PERS.

AN
domiciliation
°

services mutualisés (accueil, gestion du courrier,
@ photocopieur, espace déjeunatoire...)

(O]



BUDGET ET RH

@ 19%
8% @

PRODUITS CHARGES

NEOMA EsiGELECH

BUSINESS SCHOOL

. @
F 'y :
19% I A A | n m a
@ Ressource fiscale @ Autres ressources et @ Formation / Emploi Appui aux territoires / Marcel Sauvage CE PP I c : i b i
subventions d'exploitation gestion d'équipements ROUEN - MONT-SAINT-AIGNAN FORMATION
Chiffre d'affaires ) ) Fonctions supports
Produ!ts financiers et et institutionnelles @ Représentation des
exceptionnels entreprises aupres
@ Appui aux entreprises des pouvoirs publics

98,1 % DES MARCHES PUBLICS
REMPORTES PAR DES ENTREPRISES NORMANDES

Q@ EFFECTIFS

EQUIVALENTS
TEMPS PLEIN

HOMMES HEURES DE FORMATION

Adroport AERODROME

ROUEN
\Valléudﬂ Seine DE DIEPPE
SAINT-AUBIN

LA FORMATION DES @Tnmsmucua -
COLLABORATEURS ! FERRIES TALENTIS

FEMMES PERSONNES FORMEES

ENGAGES



Encore plus proche de vous

CCl {5t Rendez-vous

" cLc |

» rouen-metropole.cci.fr

@ CCI ROUEN
METROPOLE

D

Performance
du territoire
Gardez le contact avec les
enjeux du territoire.

Trouver des
financements

Ciblez les
financements et les
aides adaptés a votre
projet et montez un
dossier convaincant.

02 32100 500

www.rouen-metropole.cci.fr

00O

1=R ACCELERATEUR
DES ENTREPRISES votre entreprise (productivité,

Créer, reprendre,
transmettre

Construisez votre
projet en toute
sécurité grace a
nos ateliers,
formations et
RDV conseils.

Mettre
en place une
strategie
commerciale
gagnante

Structurez votre démarche
marketing et commerciale pour faire
décoller vos ventes.

Accroitre
sa compétitivité

Détectez et actionnez les
leviers de performance de

réseaux, industrie
du futur...)

Rendre

son _
entreprise
responsable

Energie, environnement,
sante, sécurité... intégrez
une gestion durable et
responsable.

SOLUCCIO

Les offres

@ CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE

1 ACCELERATEUR DES ENTREPRISES




Délegation de ROUEN

4-20 passage de la Luciline
Batiment L'Openséen

CS 40641

76007 Rouen Cedex 1

ANTENNE D'YVETOT

Communauté de Communes
Yvetot Normandie

4 rue de la Bréme

76190 Yvetot

RDV EN TERRITOIRE
Doudeville
Fontaine-le-Dun
Gournay-en-Bray
Saint-Valery-en-Caux
Sasseville

Yerville

Délégation de DIEPPE

Business Center

1 quai de l'Avenir
CS 20462

76202 Dieppe Cedex

ANTENNE DE EU

Place Guillaume le Conquérant
76260 Eu

Délégation d'ELBEUF

Le Parc des Compétences
Rue du Bois Rond
76410 Cléon

ANTENNE DE
NEUFCHATEL-EN-BRAY
Coworking La Suite Dans Les
Idées

4 rue de la Béthune

76270 Neufchatel-en-Bray

02 32100 500

© Photos Adobe Stock, CCl Rouen Métropole - Couverture : Partenaires d'Avenir - Conception réalisation : CCl Rouen Métropole - Impression : Estimprim

@ CCI ROUEN
METROPOLE

1%® ACCELERATEUR DES ENTREPRISES

 flin]y) www.rouen-metropole.cci.fr




